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NORMALIZAÇÃO DE TRABALHOS ACADÊMICOS: UM ESTUDO DO COMPORTAMENTO DOS GRADUANDOS DO CURSO DE LETRAS DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE – FURG 
José Paulo dos Santos
Palavras-chave: Normalização. Trabalhos acadêmicos. Letras. Universidade Federal do Rio Grande.
É grande a importância dada à Normalização dos Trabalhos Acadêmicos pelo fato dessa atividade facilitar a disseminação e a recuperação da informação em meio ao grande volume de conhecimento produzido. Nesse sentido ganham destaque o uso das normas da área da Documentação, em especial as normas da Associação Brasileira de Normas Técnicas – ABNT. No entanto a atividade de normalização de trabalhos acadêmicos tem sido negligenciada na maioria dos cursos técnicos e de graduação, o que acarreta muitas dificuldades nos alunos ao normalizarem os seus trabalhos. Devido a esses fatores decidiu-se investigar o comportamento de alunos de graduação e foi escolhido o curso de Letras da Universidade Federal do Rio Grande baseado na hipótese de que esse curso não contempla disciplina exclusivamente voltada à Normalização de Trabalhos Acadêmicos. Objetivou-se conhecer o comportamento dos alunos diante da normalização de seus trabalhos; identificar as fontes de informação utilizadas sobre normalização; averiguar os conhecimentos e as dificuldades dos graduandos na tarefa de normalizarem as suas produções acadêmicas. Esta é uma pesquisa de natureza quantitativa; com finalidade aplicada; tipo descritiva; temporalidade transversal; de campo e utilizou-se o questionário como instrumento de coleta de dados. Os resultados mostraram que os graduandos possuem pouca informação sobre normalização e a maioria desconhece as normas de documentação da ABNT.  
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