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Resumo 

Trata-se da avaliação da primeira atividade do programa de extensão “Laboratório de Tecnologia da Informação Documentária como instrumento para alfabetização informacional e inclusão digital”. Consistiu no curso “Introdução à informática”, abordando aspectos relativos à operação de computadores, uso de editor de textos e de apresentações. O curso direcionou-se aos acadêmicos do Instituto de Ciências Humanas e da Informação (ICHI). Apresenta-se o perfil dos participantes: predominância do sexo feminino, alunos de Biblioteconomia; percepções em relação ao curso: iniciativa necessária, que poderia ser oferecida com mais frequência, principalmente para alunos do primeiro ano; o aumento da autonomia na utilização dos aplicativos estudados (enfatizando os softwares livres, aplicativos utilizados no LTI): perspectiva é a independência no uso das tecnologias, auxiliando nas atividades acadêmicas, como o preparo de apresentações para seminários e relatórios de trabalhos acadêmicos. O instrumento de coleta de dados foi um questionário estruturado, além de observações dos instrutores, que perceberam ser a falta de noções gerais de conceitos absolutos na informática (como p.ex.: sistema operacional, periféricos etc.) a maior carência dos alunos. Entre as considerações, observa-se que cursos como esse devem ser permanentes, no intuito de auxiliar os discentes do ICHI a desenvolver suas atividades com o apoio das tecnologias, além de oferecer base para atividades de letramento informacional.
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